
Załącznik nr 3 do Zapytania  
 

(Wzór) 
UMOWA NR ………/2026 

NA DOSTAWĘ MATERIAŁÓW EKSPLOATACYNYCH  
DO URZĄDZEŃ WIELOFUKCYJNYCH I DO DRUKAREK (zwana dalej: „Umową”) 

 
zawarta w dniu ......................... 2026r. w Warszawie, pomiędzy:  
Ensemble3 sp. z o.o. z siedzibą w Warszawie (adres: ul. Wólczyńska 13, 301-919 Warszawa), wpisaną 
do rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla 
m.st. Warszawy w Warszawie XIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem 
KRS 0000858669, o kapitale zakładowym w wysokości 5.016.000,00 zł, posiadającą REGON: 386406355 
oraz NIP: 1182211096,  
zwaną dalej „Zamawiającym”, 
reprezentowaną przez Panią Dorotę Annę Pawlak – Prezes Zarządu, uprawnioną do jednoosobowej 
reprezentacji,  
a  
………………………. zamieszkałą/zamieszkałym w ……………………… (…-…), przy ul. …….., 
posiadającą/posiadającym PESEL: ………………………………., prowadzącą/prowadzącym działalność 
gospodarczą pod firmą „…………………………………….”, adres do doręczeń: …………………… (…-…), przy ul. 
………………………….., wpisaną do Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej, 
posiadającą/posiadającym NIP: ………………….. oraz REGON: ………………………..,  
zwaną/zwanym dalej „Wykonawcą”,  
reprezentowaną/ym przez …………,  
lub  
…………………………………… z siedzibą w ……………, adres: ul. …………….., …-… ……………, wpisaną do Rejestru 
Przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego, prowadzonego przez Sąd Rejonowy w ………………., …. 
Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego, pod numerem KRS: …………, posiadającą NIP: 
…………………. oraz REGON: …………………., kapitał zakładowy w wysokości: ……………………., opłacony w 
całości, 
zwaną dalej ,,Wykonawcą”, 
reprezentowaną przez: ……………………………….  
(wydruk z Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej lub wydruk informacji 
odpowiadającej odpisowi aktualnemu z rejestru przedsiębiorców KRS Wykonawcy stanowi Załącznik 
nr 1 do Umowy),  
zwanymi dalej łącznie „Stronami”, a każda z osobna „Stroną.”  
 
Umowa została zawarta w wyniku wystąpienia przez Zamawiającego z zapytaniem ofertowym do 
Wykonawcy, złożenia oferty przez Wykonawcę i jej zaakceptowania przez Zamawiającego. 

 
§ 1 PRZEDMIOT UMOWY  

 
1. Przedmiotem umowy jest sukcesywna dostawa materiałów eksploatacyjnych do urządzeń 

wielofunkcyjnych i do drukarek (zwanych dalej „materiałami”) dla Zamawiającego, zgodnie z ofertą 
Wykonawcy, której kopia stanowi Załącznik nr 2 do niniejszej umowy oraz Szczegółowym opisem 
przedmiotu zamówienia (Załącznik nr 1 do umowy).  

2. Wszystkie dostarczone materiały będą fabrycznie nowe, nieużywane, pochodzące z bieżącej 
produkcji i wolne od wad, a także zapakowane i dostarczone w oryginalnych opakowaniach, 
oznakowanych logo i nazwą producenta/importera, opisem zawartości oraz ilością.  

3. Materiały, które pod wpływem powietrza mogą stracić swoje właściwości, będą opakowane 
indywidualnie w wewnętrzne hermetyczne opakowania uniemożliwiające kontakt z atmosferą, 
zawilgocenie itp. podczas transportu i składowania.  



4. Materiały będą dostarczane do miejsca wskazanego przez Zamawiającego na terenie Warszawy. 
5. Transport materiałów do miejsca opisanego w ust. 4 oraz wniesienie na miejsce wskazane przez 

upoważnionego pracownika Zamawiającego, będzie realizowane przez Wykonawcę na jego koszt 
i ryzyko.  

 
§ 2 TERMIN REALIZACJI  

 
1. Przedmiot zamówienia realizowany będzie w terminie od dnia zawarcia umowy do dnia 30 

września 2027 roku.  
2. Realizacja przedmiotu umowy odbywać się będzie sukcesywnie w zależności od potrzeb 

Zamawiającego.  
 

§ 3 WYNAGRODZENIE WYKONAWCY 
 
1. Całkowita wartość wynagrodzenia Wykonawcy z tytułu realizacji przedmiotu umowy nie może 

przekroczyć kwoty 22 755,00 zł brutto (słownie: dwadzieścia dwa tysiące siedemset pięćdziesiąt 
pięć złotych i 00/100), w tym obowiązujący podatek VAT.  

2. Wynagrodzenie Wykonawcy stanowić będzie iloczyn ceny jednostkowej brutto materiałów oraz 
ilości faktycznie dostarczonych materiałów.  

3. Ceny jednostkowe brutto za poszczególne materiały zostały określone w Załączniku nr 2 do 
umowy.  

4. Wynagrodzenie wymienione w ust. 1 obejmuje wszelkie koszty, jakie poniesie Wykonawca z tytułu 
należytej i zgodnej z niniejszą umową oraz obowiązującymi przepisami realizacji przedmiotu 
umowy, w tym w szczególności cenę przedmiotu umowy, cenę opakowań, cła, koszty transportu, 
ubezpieczenia, rozładunku, wniesienia w miejsce wskazane przez Zamawiającego.  

5. Wykonawca zobowiązuje się, że ceny jednostkowe brutto za poszczególne materiały nie ulegną 
zmianie w trakcie obowiązywania niniejszej umowy.  

 
§ 4 WARUNKI DOSTAWY 

 
1. Ze strony Zamawiającego osobą uprawnioną do kontaktów z Wykonawcą w sprawach dotyczących 

realizacji przedmiotu umowy jest Dariusz Włodarczyk, tel. +48 697 050 346, adres e-mail 
Dariusz.Wlodarczyk@ensemble3.eu oraz Mateusz Popiołek, tel. +48 531 633 605, adres e-mail: 
Mateusz.Popiolek@ensemble3.eu Osoby uprawnione do kontaktów z Wykonawcą umocowane są 
w szczególności do składania zleceń na dostawy materiałów, podpisywania protokołów odbioru 
materiałów oraz zgłaszania wad dostarczonych materiałów. 

2. Ze strony Wykonawcy osobą uprawnioną do kontaktów z Zamawiającym w sprawach dotyczących 
realizacji przedmiotu umowy jest …….…. tel. ………..………., adres e-mail ………………  

3. Wykonawca zobowiązuje się dostarczyć zamówione materiały w miejsce wskazane przez 
Zamawiającego w terminie wskazanym w ofercie jednak nie dłuższym niż 12 dni kalendarzowych 
(zgodnie z Załącznikiem nr 1 do umowy) od dnia przesłania Wykonawcy zlecenia na dostawę 
materiałów (wzór zlecenia stanowi załącznik nr 6 do umowy) e-mailem na adres Wykonawcy 
wskazany w ust. 2.  

4. Wykonawca zobowiązuje się poinformować telefonicznie Zamawiającego o dokładnym terminie 
dostawy, z zastrzeżeniem, że dostawa może nastąpić w dni robocze (tj. dni od poniedziałku do 
piątku, z wyłączeniem dni ustawowo uznanych za wolne od pracy) w godzinach między godz. 10:00 
a godz. 15:00  

5. Wykonawca zobowiązuje się wnieść dostarczone materiały w miejsce wskazane przez 
Zamawiającego w ramach wynagrodzenia określonego w § 3 ust. 1.  

6. W przypadku, gdy przy odbiorze dostawy Zamawiający stwierdzi niezgodności ilościowe lub 
jakościowe, a także uszkodzenie lub zniszczenie opakowań lub znajdującej się w nich zawartości, 
Zamawiający uprawniony jest do odmowy odbioru materiałów nieodpowiednej jakości, 



uszkodzonych lub zniszczonych, a Wykonawca zobowiązany jest w terminie 3 dni roboczych od 
daty stwierdzonych niezgodności do dostarczenia na własny koszt właściwych materiałów, w tym 
– w przypadku wystąpienia niezgodności ilościowych – dostarczenia materiałów w ilości wskazanej 
w zleceniu Zamawiającego.  

7. Zamawiający, bez jakichkolwiek roszczeń finansowych ze strony Wykonawcy, może odmówić 
przyjęcia dostawy w całości lub w części:  

1) w przypadkach wskazanych w ust. 6, 
2) jeżeli Zamawiający nie został poinformowany o dokładnym terminie dostawy,  
3) jeżeli pracownicy Wykonawcy odmówią rozładunku materiałów w miejscu wskazanym 

przez Zamawiającego lub wniesienia materiałów do miejsca wskazanego przez 
Zamawiającego, 

4) jeżeli zamówienie zostało wykonane niezgodnie ze zleceniem przesłanym przez 
Zamawiającego, w szczególności Wykonawca dostarczył inne materiały niż zamówione 
oraz wymienione w ofercie Wykonawcy (Załącznik nr 2 do umowy).  

8. Wszelkie dokumenty dotyczące dostawy przygotowuje Wykonawca. Do faktury Wykonawca 
dołącza oryginał podpisanego przez Strony protokołu odbioru, zgodny ze wzorem określonym w 
Załączniku nr 3 do umowy.  

9. Z chwilą podpisania przez Zamawiającego protokołu odbioru, na Zamawiającego przechodzi 
niebezpieczeństwo utraty, uszkodzenia lub zniszczenia materiałów objętych dostawą, której 
dotyczy protokół. Jednakże nie wyłącza to roszczeń Zamawiającego do Wykonawcy z tytułu rękojmi 
i gwarancji na dostarczone materiały.  

 
§ 5 GWARANCJA 

 
1. Wykonawca udzieli 12 miesięcy gwarancji na dostarczone materiały, licząc od daty podpisania 

protokołu odbioru danej dostawy materiałów.  
2. W przypadku stwierdzenia wad w dostarczonych materiałach, Wykonawca zobowiązuje się w 

okresie gwarancji, o której mowa w ust. 1, do nieodpłatnej wymiany ich na produkty wolne od 
wad, zgodnie z umową i ofertą, w terminie 3 dni od dnia zgłoszenia wady, które może zostać 
dokonane telefonicznie lub e-mailem. Telefoniczne zgłoszenie wady wymaga następnie 
potwierdzenia e-mailem.  
 

§ 6 WARUNKI PŁATNOŚCI 
 
1. Zapłata należnego Wykonawcy wynagrodzenia odbędzie się na podstawie prawidłowo 

wystawionych przez Wykonawcę faktur, które Wykonawca wystawi po dokonaniu protokolarnie 
potwierdzonej dostawy materiałów, na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany w treści faktury. 
Zamawiający wymaga, aby na fakturze wpisany był numer i data zawarcia niniejszej umowy.  

2. Wykonawca wystawiać będzie faktury w formie ustrukturyzowanej za pośrednictwem Krajowego 
Systemu e-Faktur (KSeF).  

3. Wraz z wystawieniem faktury w formie opisanej w ust. 2, Wykonawca prześle Zamawiającemu na 
adres e-mail faktury@ensemble3.eu wizualizację faktury w formacie PDF wraz z dołączonym do 
wizualizacji faktury skanem podpisanego przez Zamawiającego protokołu odbioru, zgodnego ze 
wzorem, stanowiącym Załącznik nr 3 do umowy.  

4. Zamawiający nie zaakceptuje faktury wystawionej niezgodnie z wymogami określonymi w ust. 2 i 
3 (co obejmuje również przypadek nieprzesłania Zamawiającemu wizualizacji faktury wraz ze 
skanem podpisanego protokołu odbioru) i nie będzie księgował takiej faktury. W takim przypadku, 
brak zapłaty wynagrodzenia przez Zamawiającego nie będzie stanowić podstawy do naliczania 
odsetek ustawowych, ani nie będzie traktowany jako pozostawanie przez niego w zwłoce.  

5. Płatność wynagrodzenia należnego Wykonawcy nastąpi przelewem w terminie 14 dni od dnia 
wystawienia przez Wykonawcę faktury zgodnie z wymogami określonymi w ust. 2 i 3, przy czym za 
dzień zapłaty uważa się dzień obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego.  



 
§ 7 KARY UMOWNE 

 
1. Strony ustalają odpowiedzialność za niewykonanie lub nienależyte wykonanie umowy w formie 

kar umownych, w następujących przypadkach i wysokości: 
1) Wykonawca zobowiązany jest do zapłaty kary umownej za każdy rozpoczęty dzień opóźnienia 

w realizacji danej dostawy materiałów, w wysokości 1% wartości brutto danej dostawy,  
2) Wykonawca zobowiązany jest do zapłaty kary umownej w wysokości 10% wynagrodzenia 

umownego brutto, określonego w § 3 ust. 1, w przypadku odstąpienia od niniejszej umowy 
przez Zamawiającego lub Wykonawcę z przyczyn, za które ponosi odpowiedzialność 
Wykonawca,  

3) Wykonawca zobowiązany jest do zapłaty kary umownej w wysokości 100,00 zł brutto za każdy 
rozpoczęty dzień opóźnienia w wymianie wadliwych materiałów zgodnie z postanowieniami § 5 
ust. 2 oraz § 4 ust. 6. 

2. Zamawiający ma prawo potrącenia naliczonych Wykonawcy kar umownych z należnym 
Wykonawcy wynagrodzeniem, także w przypadku, gdy obie wierzytelności będące przedmiotem 
potrącenia (tj. wierzytelność Zamawiającego do Wykonawcy o zapłatę kary umownej i 
wierzytelność Wykonawcy do Zamawiającego o zapłatę wynagrodzenia) nie będą wymagalne.  

3. W przypadku, gdy naliczona Wykonawcy kara umowna nie pokryje w pełnej wysokości rozmiarów 
szkody, Zamawiającemu przysługuje prawo żądania od Wykonawcy zapłaty odszkodowania na 
zasadach ogólnych.  

4. Łączna maksymalna wysokość kar umownych, których może dochodzić Zamawiający, nie 
przekroczy 20% wartości wynagrodzenia Wykonawcy brutto, określonej w § 3 ust. 1. 

 
§ 8 WARUNKI WYPOWIEDZENIA UMOWY 

 
1. Zamawiającemu przysługuje prawo do wypowiedzenia umowy w trybie natychmiastowym w 

przypadku:  
1) opóźnienia Wykonawcy w realizacji dostawy materiałów przekraczającego 7 dni i po 

bezskutecznym upływie dodatkowego terminu wyznaczonego przez Zamawiającego na 
realizację dostawy, nie krótszego niż 7 dni, 

2) wykonywania przez Wykonawcę przedmiotu umowy wadliwie lub w sposób sprzeczny z 
umową, po bezskutecznym upływie terminu wyznaczonego przez Zamawiającego na 
dokonanie przez Wykonawcę zmiany sposobu wykonywania przedmiotu umowy, nie 
krótszego niż 7 dni, 

3) stwierdzenia wystąpienia istotnych, powtarzających się wad dostarczanych materiałów,  
4) powtarzającego się niewykonywania przez Wykonawcę obowiązków w zakresie rękojmi i 

gwarancji na dostarczane materiały,  
5) naruszenia przez Wykonawcę warunków umowy, jeżeli naruszenie to nie zostało usunięte 

w terminie 7 dni od zawiadomienia o jego dokonaniu.  
2. Wypowiedzenie umowy powinno nastąpić pod rygorem nieważności na piśmie i zawierać 

uzasadnienie.  
3. Wypowiedzenie przez Zamawiającego niniejszej umowy nie stanowi podstawy roszczeń 

odszkodowawczych Wykonawcy wobec Zamawiającego. 
 

§ 9 ZMIANY UMOWY 
 

1. Prawa i obowiązki Stron określone w niniejszej umowie oraz z niej wynikające, nie mogą być 
przenoszone na osoby trzecie bez pisemnej zgody drugiej Strony. 

2. W sprawach nieuregulowanych w umowie mają zastosowanie przepisy Kodeksu cywilnego. 



3. Ewentualne spory wynikłe na tle realizacji niniejszej umowy, które nie zostaną rozwiązane 
polubownie, Strony oddadzą pod rozstrzygnięcie sądu powszechnego właściwego miejscowo dla 
siedziby Zamawiającego. 

4. Niniejsza umowa zostaje zawarta w dniu jej podpisania przez upoważnionych przedstawicieli 
Stron. 

5. Integralną część niniejszej umowy stanowią następujące załączniki do umowy: 
1) Załącznik nr 1 – szczegółowy opis przedmiotu zamówienia;  
2) Załącznik nr 2 – oferta Wykonawcy;  
3) Załącznik nr 3 – wzór Protokołu odbioru;  
4) Załącznik nr 4 - Klauzula informacyjna dotycząca przetwarzania danych osobowych (załącznik 

nr 5 do SWZ) 
5) Załącznik nr 5 - wydruk z Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej lub 

wydruk informacji odpowiadającej odpisowi aktualnemu z rejestru przedsiębiorców KRS 
Wykonawcy; 

6) Załącznik nr 6 – wzór zlecenia dostawy.   
6. Niniejszą umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze 

Stron, a w przypadku zawarcia umowy w formie elektronicznej – w jednym egzemplarzu. 
  



 
Załącznik nr 3  

do Umowy na ………………….  
 

PROTOKÓŁ ODBIORU 
Zamawiający: ………………………………………………………………………………….  
Wykonawca: …………………………………………………………………………………...  
 
Data dokonania odbioru: ……………………………………………………………….………  
 
Zakres wykonanych dostaw:  
………………………………………………………………...…………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………….....................................………………………………………………
…………………………………………………..  

 
Przedstawiciele Zamawiający:     Przedstawiciele Wykonawcy:  
1. …………………………………     1. …………………………………  
2. …………………………………     2. …………………………………  
3. …………………………………     3. …………………………………  

 
W wyniku czynności odbioru Zamawiający oraz Wykonawca stwierdzają co następuje:  

1. Zakres dostawy został wykonany zgodnie/niezgodnie* z umową/zleceniem dostawy*  
nr ………………………..…… z dnia ……….……………………  
2. Termin dostawy został/nie został dotrzymany  
4. Niezgodności / braki / uwagi do dostarczonych materiałów ………………………………………………..  
5. Materiały objęte odmową odbioru przez Zamawiającego …………………………………………………… 
6. Materiały dostarczone zgodnie ze zleceniem …………………………………………………………………… 
6. Termin usunięcia dostarczenia materiałów niewadliwych lub niedostarczonych ustalono na 
……….………………………….  
6. Uwagi: …………………………………………………………………………………………………………………….. 
……………………………………………………………………………….………………………………………………………………
………………………………….. …………………………………………………………………………………………………..  
 
Podpisy  
Przedstawiciele Zamawiający:     Przedstawiciele Wykonawcy:  
1. …………………………………     1. …………………………………  
2. …………………………………     2. …………………………………  
3. …………………………………     3. …………………………………  
 
* niepotrzebne skreślić  
 

  



Załącznik nr 6  
do Umowy na ………………….  

WZÓR 
ZLECENIA DOSTAWY MATERIAŁÓW EKSPLOATACYJNYCH DO URZĄDZEŃ WIELOFUNKCYJNYCH  

I DO DRUKAREK NA POTRZEBY ENSEMBLE3 sp. z o.o. 
zgodnie z umową z dnia ………………. 

Warszawa, dnia …………  
 

ZAMAWIAJĄCY: Ensemble3 sp. z o.o., ul. Wólczyńska 133, 01-919 Warszawa 
WYKONAWCA: ……………………………………………………………………………………….. 
 

LP. RODZAJ MATERIAŁU 
EKSPLOATACYJNEGO 

J.M. ILOŚĆ CENA JEDNOSTKOWA BRUTTO WARTOŚĆ BRUTTO 

      

      

      

      

      

      

      

      

      

      

      

      

      

      

      

      

RAZEM  

PODPIS OSOBY WYSTAWIAJĄCEJ 
ZLECENIE: 

 

………………………………………….. 

 

 

 

UWAGI……………………………………………………………………………………… 

 

…………………………………………………………………………………………………. 



 


